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BERETNING

GENERALFORSAMLING

Der indkaldes til generalforsamling i Jyske Bank Kreds lardag den
8. marts 2008 kl. 9.00. Generalforsamlingen holdes p& Scandic
Bygholm Park Horsens, Schiittesvej 6, 8700 Horsens.

Vi forventer, at generalforsamlingen slutter ca. kl. 14.00, hvor-

DAGSORDEN:

efter vi er veert ved en frokost.

| forbindelse med generalforsamlingen vil der vaere mulighed
for at sige farvel til omradetillidsmand Finn Hansen, som gar pa
pension efter 10 ar i kredsbestyrelsen.

Der er mulighed for overnatning og spisning den 7. marts
2008 pa hotellet pa kredsens regning. Transport refunderes som
sadvanlig.

Forslag, der gnskes behandlet pa generalforsamlingen, skal vaere
formanden i haende - pa kredsens kontor, Vestergade 18, 8600
Silkeborg - senest 3 uger fgr generalforsamlingen, dvs. den 15.
februar 2008.

Tilmelding skal ske SENEST DEN 5. FEBRUAR 2008 - til din
tillidsmand eller kontaktperson.

Afdelinger uden tillidsmand/kontaktperson bedes foretage til-
melding direkte til kredsens kontor samme dato. Dette gaelder ogsa
for ledige, pensionister samt hvilende og passive medlemmer.

Venlig hilsen
Jyske Bank Kreds

JYSKE BANK
KREDS

FINNANIS
FORBUNDET

Redaktion: Design og produktion:

Forsidefoto:

Oplag:

9 / JYSKE BANK KREDS / JANUAR 08



SABY3IS] 2Ud7 (0104

NOGET AF ARBE]DS-
GLADEN ER FORSVUNDET

Store forandringer i Jyske Bank i 2007 har betydet mange udfordringer i det faglige
arbejde. Og forandringerne har ikke kun vaeret til det bedre. Sdledes fornemmer vi, at
noget af stoltheden og glaeden ved at arbejde i Jyske Bank er forsvundet

2007 har veeret et ar med mange udfordringer for kredsbesty-
relsen. For ogsa i 2007 er der sket store forandringer i Jyske
Bank, som skal sikre bankens placering i superligaen i den danske
banksektor.

Jyske Bank er maske verdens mindste avancerede pengeinstitut,
og banken har brugt mange ressourcer pa at opna denne status.
Men det er ikke kun koncerndirektionen eller bankens bestyrelse,
der kan tage zren for dette. Det kan medarbejderne i allerhgjeste
grad ogsa. Kollegerne i bankens forskellige afdelinger har leve-
ret en kaempe arbejdsindsats for at gere det muligt, og man skal
huske pa, at banken er en levende organisme, der har brug for alle
organer.

| dagligdagen er det tillidsmaendene og arbejdsmiljgreprassen-
tanterne, som har fingeren pa pulsen og fornemmer, hvordan det
gar i den enkelte afdeling. Gennem kontakten med tillidsmaendene
og pa medlemsmader far vi i kredsbestyrelsen indblik i, hvordan
stemningen er, og hvordan det gar i banken som helhed.

Kredsens medlemstal pr. 1. januar 3.502 3.459 3.224 3.041
Aktive medlemmer inkl. ledige 3.285 3.258 3.034 2.868
Ledige 65 60 59 61
Passive medlemmer inkl. pensionister 217 207 190 173

Desvaerre fornemmer vi, at noget af stoltheden og glaeden
ved at arbejde i Jyske Bank er forsvundet. Mdske er dette ikke
unaturligt, nar medarbejderomsaetningen i sektoren som helhed,
men ogsa i Jyske Bank er stigende. Tidligere havde vi en stor andel
af kolleger med lang anciennitet — nu har vi mange kolleger, der
ikke har bankens historie og udvikling med sig. De seneste 10 ar
er antallet af medarbejdere i koncernen steget fra knap 2.700
til godt 4.200 medarbejdere, hvilket er en udfordring, som bade
banken og Jyske Bank Kreds skal arbejde med.

Faerre medarbejdere i 2007
Koncerndirektionen har tydeligt fokuseret pa omkostningerne og
pd medarbejderantallet i det forgangne ar. Det er desveerre et
generelt billede i sektoren, at omkostningsreduktion oftest gar
hand i hand med medarbejderreduktion. I Jyske Banks tilfaelde
behgver medarbejderreduktion dog ikke ngdvendigvis at betyde
flere afskedigelser. Men det kan ikke undgas, at den enkelte med-
arbejder kommer til at "betale” for bankens besparelser, nar der til
stadighed forventes storre gkonomiske resultater fra de enkelte
afdelinger, uden at medarbejderantallet udvides.

I 2007 er antallet af ansatte i koncernen faldet med 50-60
personer. Pa trods af dette har Jyske Bank Kreds oplevet fremgang
i medlemstallet, som det fremgar af boksen:
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BERETNING

Stor indsats af omradetillidsmaend

Det er Kredsens omradetillidsmaend, der i det daglige arbejde
tager sig af medlemssager, og der skal ikke herske tvivl om, at de
ger en stor indsats for det enkelte medlem, ndr medlemmet har
brug for hjzelp, rad eller vejledning.

Udtrykket “medlemssag” er en sveert definerbar sterrelse. |
Jyske Bank Kreds bruger vi udtrykket, nar et medlem (eller en
tillidsvalgt pa medlemmets vegne) henvender sig til Kredsen, eller
ogsa nar en medarbejderkonsulent eller HR-afdelingen henvender
sig til Kredsen i en “sag”, der vedrgrer et medlem. En “sag” inde-
baerer ikke ngdvendigvis uenighed mellem medlemmet og banken,
men kan have meget varieret indhold og omfang, og det kan ogsa
veere en afskedigelsessag.

Meget af det arbejde, som omradetillidsmandene udfgrer,
kommer aldrig frem i lyset, og derfor er mange slet ikke klar over,
hvor stor en arbejdsindsats og tidsforbrug der ligger bag rad og
vejledning eller de Igsninger, der findes.

Det er vigtigt for Jyske Bank Kreds at kunne yde medlem-
merne denne service, og vi laegger stor aere i at levere de rigtige
lgsninger.

Ny afdelingsstruktur og samling af kreditafdelingen
Siden juni maned 2007 har banken arbejdet med ideer til en ny
afdelingsstruktur. Kredsbestyrelsen blev informeret og hert lige
fra begyndelsen af dette arbejde, ligesom vi har kunnet kommen-
tere tiltagene. Vi hverken kan eller vil tage zere eller ansvar for de
beslutninger, der er truffet, men ledelsen i indland og HR skal have
ros for den made, hvorpa de har involveret Kredsen i beslutnings-
processen.

Men én ting er beslutningsprocessen, noget helt andet er
implementeringen. Her ma vi erkende, at vi — heldigvis — mangler
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erfaring med denne type omstruktureringer. Bade Kredsen og
banken ved godt, at vi kan lzere af denne implementering, og vi er
i dialog om, hvordan det skal handteres en anden gang.

Nar der taenkes stort og i helheder, kan nogle enkelte nemt
komme i klemme. Det er blandt andet i disse tilflde, at det
enkelte bergrte medlem virkelig laegger maerke til, at Jyske Bank
Kreds star bag medlemmerne og ger en indsats. Men ogsa her
geelder det, at en stor del af arbejdet foregar bag lukkede dare,
hvorfra der normalt ikke offentliggares hverken navne eller Igs-
ninger.

Desveerre kan vi ikke sige, at den nye afdelingsstruktur imple-
menteres, uden at det koster nogen jobbet. Det er en ringe trgst
for dem, det gik ud over, nar kredsbestyrelsen pastar, at det kunne
have set endnu vaerre ud uden vores indsats.

De menneskelige omkostninger ved disse afskedigelser bergrer
os altid meget i kredsbestyrelsen. Vi forsgger altid at finde lgsnin-
ger for disse kolleger, og det er Kredsens holdning, at det i princip-
pet ikke kan blive dyrt nok, nar banken afskediger kolleger — isaer
nar disse har vaeret loyale over for banken i rigtig mange ar.

@konomiske lgsninger kan kun vaere et plaster pa saret!

For os, som er tilbage i koncernen, gaelder det om at forsege
at fa det bedste ud af den nye afdelingsstruktur. Der venter en
spandende tid for afdelingsnettet, og kun fremtiden kan vise,
hvordan vi handterer forandringerne. Der vil uden tvivl skulle
rettes til hist og pist, og der vil nok ga et stykke tid, inden alt er,
som det skal vaere. Opfordringen fra Kredsens side kan kun veere:
Benyt hinanden, jeres tillidsmaend, jeres arbejdsmiljgansvarlige og
Kredsen til at komme af med frustrationerne - vi vil gare vores
bedste for at stette jer.

Der er ogsa truffet beslutning om, at bankens kreditafdelinger
skal samles i Silkeborg. Det betyder en &ndring af arbejdssted



Hans Eriksen

Finn Hansen

Mette Reenberg
Johnny Christensen
Thomas Ljungdahl og
Annette Gallaus

Kredsbestyrelsen fra venstre:
Haggai Kunisch, formand
Marianne Lillevang, naestformand
Hanne Hammer, kasserer
Susanne Bach Jensen

Lilian Isaksen

og arbejdsopgaver for alle de kolleger, som ikke flytter med til
Silkeborg. Det er Kredsens indtryk, at der er fundet acceptable
l@sninger for alle involverede. Og vi kan kun habe, at effekten af
en samlet kreditafdeling opvejer de ulemper, 2ndringerne har
medfort.

Samarbejde med banken

Kredsbestyrelsen og bankens ledelse har mange bergringsflader

- bdde formelle og uformelle. Der holdes regelmaessige meder
mellem HR-ledelsen og omradetillidsmaendene og formandskabet.
Samarbejdet baerer praeg af professionalisme og tillid. Parterne er
klar over hinandens roller og respekterer disse. Den gensidige tillid
er en forudsaetning for, at der kan gives de relevante informatio-
ner, og at der kan findes acceptable l@sninger for begge parter.

Men tillid og professionalisme betyder ikke, at Kredsen og ban-
kens ledelse er enige i alle beslutninger. Ledelsen har mulighed for
at benytte sin ledelsesret, og hertil kan Kredsens eneste modspil
vare den sunde fornuft og opbakningen fra medlemmerne og
tillidsmaendene. Derfor er det ogsa vigtigt med en hgj organisati-
onsprocent i Jyske Bank Kreds.

Koncerndirektionen har klart tilkendegivet, at Kredsen og tillids-
mandene har nggleroller i de forandringsprocesser, som banken
gennemfgrer. Det er blandt andet derfor, at Anders Dam deltog i
Kredsens tillidsmandsseminar i 2007, og han har tilkendegivet, at
bade han og en kollega fra koncerndirektionen vil deltage i Kred-
sens seminar for tillidsvalgte i 2008.

Efter nogle ars pause holdt kredsbestyrelsen og koncerndirek-
tionen med deltagelse af HR-ledelsen et mede, hvor vi dreftede
samarbejdet og "“temperaturen” i banken. Vurderingen er, at dialo-
gen og meningsudvekslingen var sa givende for begge parter, at vi
allerede har aftalt at medes igen i juni 2008.

Kultur og vaerdier

Bankens kultur og veerdier er et af de baerende elementer i Jyske
Banks medarbejderpolitik. Det er medarbejdernes loyalitet og deres
efterlevelse af bankens veerdier, som ger det muligt at skabe store
resultater - uden at veere lgnferende og uden bonusordninger.

Men bankens kultur er under forandring. Dette er en helt
naturlig felge af en sterre medarbejderomsaetning og er ikke
nedvendigvis negativt. Det vil dog til stadighed kraeve en stor
ledelsesindsats at arbejde med bankens kultur og at videreudvikle
den, sdledes at Jyske Bank ogsa fremover er en arbejdsplads, der
kan tiltraekke og fastholde medarbejdere.

Det er Kredsens oplevelse, at bankens vzerdier som felge af
organisationsandringer og andret fokus pa negletal, omkostnin-
ger mm. er i spil.

Vi er ikke i tvivl om, at bankens ledelse til stadighed star bag
bankens definerede vardier. Men det, som teeller i denne sam-
menhaeng, er ikke, hvad ledelsen siger og mener, men hvad
medarbejderne i dagligdagen oplever. Nar der igen og igen stilles
spergsmal, om nu det ene eller det andet er i overensstemmelse
med bankens veerdier, er det et klart bevis pa, at medarbejderne er
i tvivl om, hvorvidt veerdierne stadig er de samme.

Kredsen har ogsa en lgbende diskussion med bankens ledelse
om, hvorvidt balancen mellem bankens tre hovedinteressenter -
medarbejdere, kunder og aktionzerer - stadig er i ligevaegt. Og dér
er vi tydeligvis ikke enige. Kredsen synes, at aktionaererne fylder
for meget og medarbejderne for lidt, mens direktionen synes, at
medarbejderne fyldte for meget pa et tidspunkt, og at man derfor
nu er i gang med at genoprette ligevaegten.
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PLADS TIL FLERE
KVINDELIGE LEDERE

Kun hver fjerde leder i Jyske Bank er kvinde

Det er nedsat en arbejdsgruppe, som arbejder med lige Ign for lige Som det fremgar af oversigten i boksen her, kan man roligt

arbejde i Jyske Bank. Vi er fire personer i gruppen, to fra Kredsen konkludere, at der er plads til flere kvindelige ledere i banken. Det

og to fra HR. bliver spandende at se, om den nye afdelingsstruktur far indfly-
| gjeblikket er vi ved at fa et overblik over, hvordan det ser ud i delse pa disse tal.

aAeY1S] 2uUa] 10304

banken, og nar tallene er gennemgaet, skal vi lave en handlings-
plan og serge for, at den bliver formidlet ud til alle.

Ogsd i 2007 har kredsen besggt finanseleverne pa Gl.
Skovriddergard. | deres undervisning var der plads til, at
vi matte komme et par timer i forlgbet. Blandt eleverne
var der en meget stor interesse for at hgre om, hvad
fagforeningen betyder for dem, og spargelysten var stor.

Med baggrund i overenskomsten har vi formidlet
nogle faelles oplysninger, fortalt historien om Finansfor-
bundet, og hvad fagforeningerne har opnaet af resulta-
ter igennem de sidste 100 ar. Eleverne har isaer spurgt
ind til, hvilke muligheder og aftaler der er for de unge.

| r er det desveerre sidste gang, at vi kan besgge
eleverne, da banken nu har valgt kun at tage finansgko-
nomer ind.

Vi har ikke haft mulighed for samme dialog med
finansgkonomerne, da det indtil nu ikke har vaeret muligt
at fa lagt et par timer ind til Kredsen i deres undervis-
ningsforlgb.
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“Der er ingen band, der binder mig”, synger Pinocchio
i Disneys udgave af det gamle italienske eventyr. Og
der er heller ingen band, der skal binde medarbejderne
i et toarigt forsegsprojekt, som Finansforbundet og FA
planlaegger at gennemfgre. “Pinocchio-projektet”, som
det populzert kaldes, setter bade overenskomst og
ledelsesret ud af kraft pa en raekke finansielle arbejds-
pladser, under forudsaetning af at medarbejdere, ledelse
og kredse kan blive enige. Ideen er at afprave helt nye
mader at organisere arbejdet pd i en filial.

Jyske Bank og Jyske Bank Kreds er begge interesseret
i Pinocchio-projektet, og vi planlaegger derfor et made i
Frederikshavn afdeling for at afdaekke, hvilke muligheder
der ligger i projektet, og om alle kolleger i Frederikshavn
er parate til at deltage.



REGNSKAB 2007 JYSKE

BANK KREDS

Kontingent
Renter
Kurstab aktier

Indtaegter i alt

Bestyrelsesaktiviteter
Bestyrelsesseminarer
Afsavnsfest
Medlemsblad

Elevintro

Kursus m.v.

Aktiviteter Forbund, andre Kredse
Sekretariatet incl lensum
Gaver og reprasentation
Kontorhold

Telefon

Erfa-, netvaerk- og medlemsmegder
TV-Seminar
Generalforsamling
Aflyste forst Maj meder
Porto

Hvervekampagne
Radgiveransvar
Landmegde

Gren OK film

Udgifter i alt

Periodens overskud

kr.
kr.
kr.

kr.

kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.
kr.

kr.

kr.

1.628.297,50
24.722,31
(2.237,50)

1.650.782,31

173.328,40
70.164,00
54.337,91

158.515,00

3.489,95

5.284,00
12.901,18
10.528,25
18.952,97
49.309,43
29.146,90

763.085,55

189.826,03
60.202,50
10.919,30

1.935,00

0,00

0,00
34.056,15
1.645.982,52

4.799,79

2006
t.kr.

1.958
21
117

2.096

156
143
39
67

87

318
42
50
29

246

423

207

10

43
33

1.911

185

STATUS PA TILLIDSMANDSVALG

Balance pr.: 28.december 2007

Bankindestdende

Kassebeholdning, kontoret
Tilgodehavende transport

JB aktier 1250 stk. a kurs 399,99

Aktiver i alt
Egenkapital primo
Arets resultat
Egekapital i alt

Skyldige omkostninger

Passiver i alt

kr.
kr.
kr.
kr.

kr.

kr.
kr.
kr.
kr.

kr.

1.598.264,73
240,50
179.046,92
499.987,50

2.277.539,65

2.222.727,76
4.799,79
2.227.527,55
50.012,10

2.277.539,65
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se det,

T"imm er kunstemn at

Tillidsvalgte forberedt pa kaos

Forandringer er kommet for at blive, og
derfor er det ogsa vigtigt, at de tillidsvalgte
ved, hvad forandringer ger ved dem selv og
deres medlemmer. Hvad kan og skal de ggre
eller ikke ggre ved det, de oplever i deres
daglige arbejde? Kort sagt skal tillidsvalgte
blive bedre til at sta igennem kaos, lad filo-
sofien bag arets seminar for tillidsvalgte.

Under overskriften "Balance i livet — med
fokus pa roller og graenser i jobbet” samlede
Jyske Bank Kreds i september knap 90 til-
lidsvalgte.

Konflikt vil stoppe alle

pengestromme

Igennem rollespil i organisationsgrupper og
personlige udviklingsgrupper og work-
shopper beskaeftigede deltagerne sig med
graenser mellem rolle og personlighed, med
graenser mellem grupper og med graenser
mellem den midlertidige organisation og
omverdenen.

Metoden er en form for eksperimentel
og oplevelsesorienteret laeringsproces, hvor
den enkelte deltager har mulighed for at
afpreve sig selv i nye og maske ukendte
situationer og fele pa egen krop, hvad der

der er usynli

jonathan suvift

Den, der folg

gt for «

kommer ud af det. Der er ingen facitliste,
det er i hgj grad op til den enkelte at finde
mening og relevant laering.

Jo mere den enkelte var villig til at give
af sig selv — jo sterre ville chancen vaere for
at fa noget med hjem i “vaerktgjskassen”.
Kredsbestyrelsen haber, at deltagerne pa
seminaret fgler, at det har gjort en forskel
for dem at deltage i seminaret, og at | kan
se forskellen, ndr jeres tillidsvalgte far brug
for at anvende kompetencerne.

Uvildig klageinstans

Som en del af god fagforeningsskik — ogsa kaldet Union Gover-
nance - blev der per 1. februar 2007 indfert en sakaldt klagein-
stans i Finansforbundet. Indtil videre har tre klager fundet vejen
forbi klageinstansen, og mens en fik medhold, blev to afvist.

Klagen, der fik medhold, kom fra et medlem, der klagede
over sin tillidsmands radgivning vedrerende en fratraedel-
sesordning. Sagen ndede aldrig til den eksterne klageinstans,
men blev afgjort af den kreds, medlemmet var tilknyttet. Den
pageeldende kreds fik en juridisk udtalelse fra Finansforbun-
dets jurister og medgav, at radgivningen ikke havde veeret
fyldestggrende. Medlemmet fik herefter en erstatning.

De to afviste klager var dels en bortvisningssag, som
allerede var blevet afvist ved de regulaere domstole, dels en
klage over Finansforbundets sagsbehandling vedrgrende en
pensionsordning.

Det er advokat Lars Svenning Andersen fra advokatfirmaet
Bech-Bruun, der varetager hvervet som uvildig klageinstans.
Han skal senest otte uger efter modtagelse af medlemmets
skriftlige klage traeffe sin afgerelse i sagen. Afgerelsen er
vejledende.
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